Corregir contador que esta parado

Este proceso debe efectuarse con todos los ordenadores
desconectados del programa Contanet Gestidn.

1. Haga copia de Seguridad en Herramientas - Hacer Copia de
Seguridad

2. Comenzaremos seleccionando Alt + F1 o configuracion
General del programa. En esta elegiremos la pestana
"Contadores”

3. Despliegue haciendo clic sobre el simbolo mas de la
izquierda la opcidn "Contadores Generales de Contanet
Gestion”

COMTADORES GEMERALES DE COMTAMET GESTION
Trazpaszos e inventanos > 0000000007
- % Facturacion de Wentas
iy Albaranes (4] - 0000000005
é Facturaz [F] ---» 0000000011
+ Contadores Especiales
Tipoz Ezpeciales Wentas A ---> 0000000005
Tipoz Ezpeciales Wentaz B -

Tipoz Ezpeciales Wentas C -
Tipoz Ezpeciales Wentas D >
Tipoz Ezpeciales Wentaz E -

Tipoz Ezpeciales Wentas F > 00000000711
Tipoz Ezpeciales Wentaz G >

4. Ahora debemos corregir el documento que necesitemos.

Pongamos un Ejemplo: Tenemos que corregir la
numeracion de Facturas de Ventas y poner que nuestra
proxima factura sera la numero “1000”.

Para ello haremos clic sobre “Facturacién de ventas” y si
lo que queremos es modificar el contador de facturas
haremos doble clic sobre “Facturas(F)” y ponemos la factura
numero “1000”.

Debemos también hacer doble clic sobre "Tipos
Especiales Ventas F->"y poner el mismo numero de factura
anterior.
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B COMTADORES GEMERALES DE COMTAMET GESTIOMN
- Tragpasos & inventanos ---> 0000000007
% Facturacion de Ventas

oy Blbaranes (&) > 0000000005

gy Facturas F] 0000000011

---------- 000001 oo

-------------- Tipoz Ezpeciales VYentas F ---> 0000000071

5. Después de poner el los dos lugares el numero de Factura
debemos hacer clic sobre la opcidon Grabar Cambios.

Nota: En el caso de que los contadores sean por usuarios, debe
primero seleccionar el usuario al que modificar el Contador y luego
seguir los pasos anteriormente citados.
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